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GARANTÍA LIMITADA DE KENMORE ELITE
CON EL COMPROBANTE DE VENTA, la cobertura de garantía 
que sigue es válida siempre y cuando este electrodoméstico se 
instale, opere y mantenga correctamente de acuerdo con todas 
las instrucciones que se suministran. En todos los casos, las 
unidades o las piezas de reemplazo tienen garantía únicamente 
para la parte que no haya expirado del período de garantía de 
la fecha de venta original. 

Este electrodoméstico está garantizado DURANTE UN AÑO a 
partir de la fecha de venta contra defectos de materiales o de 
mano de obra. Un electrodoméstico defectuoso recibirá la 
reparación o sustitución gratuita, a criterio del vendedor. 

Todas las piezas de este electrodoméstico están garantizadas 
DURANTE DOS AÑOS a partir de la fecha de venta contra 
defectos de materiales o de mano de obra. Si una pieza 
presenta defectos dentro del primer año, se suministrará e 
instalará una pieza nueva sin cargo. Si una pieza presenta 
defectos después del primer año, se suministrará una pieza 
nueva pero no se la instalará sin cargo. Usted es responsable 
por el costo de la mano de obra de la instalación de la pieza 
después del primer año a partir de la fecha de venta. 

Todas las piezas de las canastas para platos superior o inferior 
están garantizadas DURANTE CINCO AÑOS a partir de la 
fecha de venta contra óxido debido a defectos de materiales o 
de mano de obra. Si una pieza de esas canastas se oxida por 
defectos dentro del primer año, se suministrará e instalará una 
pieza nueva sin cargo. Si una pieza de esas canastas se oxida 
por defectos después del primer año, se suministrará una pieza 
nueva pero no se la instalará sin cargo. Usted es responsable 
por el costo de la mano de obra de la instalación de la pieza 
después del primer año a partir de la fecha de venta. 

DURANTE TODO EL TIEMPO QUE ESTÉ EN USO a partir de la 
fecha de venta, el acero inoxidable de la tina y el panel interior 
de la puerta de este electrodoméstico está garantizado contra 
fugas debidas a perforaciones por óxido. Si una tina o un panel 
presenta perforaciones por óxido dentro del primer año, se 
suministrará e instalará una pieza nueva sin cargo. Si una tina o 
un panel presenta perforaciones por óxido después del primer 
año, se suministrará una pieza nueva pero no se la instalará sin 
cargo. Usted es responsable por el costo de la mano de obra de 
la instalación de la pieza después del primer año a partir de la 
fecha de venta. 

Para ver los detalles de cobertura de la garantía a fin de 
obtener reparación o repuestos sin costo, visite la página web: 
www.kenmore.com/warranty

Toda cobertura de garantía es válida solamente durante 90 
DÍAS a partir de la fecha de venta en los Estados Unidos, y no 
tiene validez en Canadá, si este electrodoméstico se utiliza en 
algún momento para fines que no sean domésticos.

Esta garantía cubre ÚNICAMENTE defectos de material y 
mano de obra, y NO pagará:

1. Los artículos no reutilizables que puedan gastarse con el uso 
normal, incluidos, entre otras cosas, filtros, correas, bolsas y 
focos de base roscada. 

2. Un técnico de servicio para limpiar o realizar el 
mantenimiento de este electrodoméstico o para enseñarle al 

usuario cómo instalar, operar o mantener el producto 
correctamente. 

3. Llamadas de servicio para corregir una instalación del 
electrodoméstico no realizada por agentes de servicio 
autorizados de Sears o para reparar problemas con fusibles, 
disyuntores, cables y plomería de la casa o con sistemas de 
suministro de gas que sean resultado de esa instalación. 

4. Daños o fallas de este electrodoméstico que sean resultado 
de una instalación no realizada por agentes de servicio 
autorizados de Sears, incluida una instalación que no 
estuviera de acuerdo con los códigos de electricidad, gas o 
plomería. 

5. Daños o fallas de este electrodoméstico, incluido el cambio 
de color o la oxidación de superficies, si no se opera y 
mantiene correctamente de acuerdo con todas las 
instrucciones que se suministran. 

6. Daños o fallas de este electrodoméstico, incluido el cambio 
de color o la oxidación de superficies, como resultado de 
accidentes, alteraciones, abuso, uso indebido o un uso 
diferente del previsto. 

7. Daños o fallas de este electrodoméstico, incluido el cambio 
de color o la oxidación de superficies, causados por el uso 
de detergentes, limpiadores, sustancias químicas o utensilios 
diferentes de los recomendados en todas las instrucciones 
suministradas con el producto.

8. Daños o fallas de piezas o sistemas como resultado de 
modificaciones no autorizadas que se hayan efectuado en 
este electrodoméstico. 

9. Servicios a un electrodoméstico si la placa con el modelo y 
el número de serie falta, está alterada o no tiene el logotipo 
de certificación correcto fácilmente visible. 

Exclusión de garantías implícitas; limitación de recursos

El único y exclusivo recurso del cliente según los términos de 
esta garantía limitada será la reparación o el reemplazo del 
producto según se estipula en este documento. Las garantías 
implícitas, incluidas las garantías de comerciabilidad o de 
adecuación para un fin en particular, se limitan a un año con 
respecto al electrodoméstico, a dos años con respecto a las 
piezas del electrodoméstico, a cinco años con respecto a las 
canastas para platos y durante todo el tiempo que esté en uso 
con respecto a la tina y el panel interno de la puerta, o por el 
período más corto que la legislación permita. El vendedor no se 
hará responsable por daños incidentales o consecuentes. 
Algunos estados y provincias no permiten la exclusión o 
limitación de daños incidentales o consecuentes, o limitación 
acerca de cuánto debe durar una garantía implícita de 
comerciabilidad o capacidad, de modo que las limitaciones o 
exclusiones arriba mencionadas pueden no aplicarse en su caso. 

Esta garantía es válida solo mientras este electrodoméstico se 
use en Estados Unidos o en Canadá*. 

Esta garantía le otorga derechos legales específicos y es 
posible que usted tenga también otros derechos, los cuales 
varían de un estado a otro. 


