
Guía rápida de inicio e instalación

Módulo inteligente para calentador de agua 

® ®





Para comenzar, 

necesita su 

Módulo inteligente para calentador de agua Kenmore® 

con módulo de detección de fugas (incluido), 

un calentador de agua listo para conexión Kenmore®, 

un router inalámbrico con conexión a Internet en 

funcionamiento y un teléfono inteligente.

¡Es fácil! 



•  Módulo inteligente para calentador de agua Kenmore® con 
detector de fugas

• Router doméstico con acceso a Internet

• Teléfono inteligente con iOS o Android

• Destornillador Phillips n.° 2

• Uno de estos modelos de calentador de agua Kenmore® (según 
aparecen listados en la etiqueta de clasificación del calentador de 
agua):

 153.582400, 153.582500, 153.589400, 153.589500, 153.592500, 
153.592600 o 153.592800

• La guía de uso y cuidado del calentador de agua inteligente 
Kenmore®

Antes de comenzar la instalación, 
esto es lo que necesitará:

Preparación1



Observe las ubicaciones de varias características clave del 
módulo inteligente para calentador de agua Kenmore®:

Figura 1

Control Button:
• Connect Smart
• Leak Detector Reset

Beeper

Leak Sensor Plug Cover

Clearance Holes for 
Mounting Screws (2)

Smart Connected 
Status LED

1 Preparación
(continuación)

Timbre

Cubierta del enchufe del 
sensor de fugas

Botón de control para:
• Conexión inteligente
• Restablecer el detector 

de fugas

Orificios de espacio 
libre para tornillos de 
montaje (2).

Luz LED de estado 
inteligente conectado



Instalación del Módulo 
inteligente para calentador 
de agua
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Paso 2:  Retire la cubierta de acceso. Deseche los 
tornillos. Se proporcionan tornillos más largos.

Cover

Access

Module

Paso 3: Enchufe el módulo.

Paso 4: Fije el módulo con 
los tornillos más largos que 
se proporcionan (2).

AVISO: No encienda la energía a menos que los tornillos estén instalados como se 
describe anteriormente en el paso 4. Se deben instalar los tornillos para evitar daños 
en el equipo.

Figura 2: Parte superior del calentador 

Paso 1:  Corte la energía desde la fuente (disyuntor).

Si tiene un calentador de agua inteligente eléctrico, siga estos pasos: 

Paso 5: 
Vaya a la sección 3.

ADVERTENCIA Trabajar en un circuito energizado puede tener como resultado lesiones 
graves o la muerte por descarga eléctrica. Desconecte la energía antes de realizar esta 
instalación. Revise los cables con un probador de circuitos que no haga contacto para 
asegurarse de que la energía esté desconectada.



Si tiene un calentador de agua con bomba de calor, siga estos pasos: 

Paso 2: Retire la cubierta de acceso al enchufe. Deseche 
los tornillos. Se proporcionan tornillos más largos.

Paso 3: Enchufe el módulo.

Figura  3:
Se muestra el panel de 
control; que se ubica en 
la parte delantera del 
calentador de agua.

Paso 1: Corte la energía desde la fuente (disyuntor).

Paso 4: Fije el módulo con los 
tornillos más largos que se 
proporcionan (2).  

Paso 5: Vaya a la sección 3. 

AVISO: No encienda la energía a menos que los tornillos estén instalados como se 
describe anteriormente en el paso 4. Se deben instalar los tornillos para evitar daños 
en el equipo.

Instalación del Módulo 
inteligente para calentador 
de agua
(continuación)
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Instalación del sensor de 
fugas
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Paso 1: Retire la cubierta del enchufe del sensor de fugas. Consulte la 
Figura 1.

Paso 2: Enchufe el conector del sensor en el módulo. 
Consulte la Figura 4.

Paso 3: Quite el refuerzo de cinta adhesiva del sensor (que se ubica en la 
parte posterior del sensor).

 
 IMPORTANTE: El sensor se debe montar en una superficie limpia 

y seca.

Paso 4: Fije el sensor al borde inferior del calentador de agua o al canto 
interior del depósito de desagüe (Figura 4). Asegúrese de que los 
dos sujetadores de metal (opuestos a los cables) estén ubicados 
levemente sobre el piso del depósito de desagüe. Para que el 
sensor funcione correctamente, se deben colocar las extensiones 
donde el agua va a llenar el espacio entre ellas.

Paso 5: Quite el refuerzo de cinta en uno de los sujetadores de cables. 
Instale el pasador al calentador de agua y cierre el sensor de 
fugas, como se muestra en la Figura 4. Abra el pasador, inserte 
los cables y luego, cierre el sujetador. 

 Repita en el medio del calentador de agua y luego, en la parte 
superior (cerca del módulo). 

 
 NOTA: Los sujetadores de cable se deben montar en una 

superficie que esté limpia y seca.



Figura  4:
Instalación del sensor 
de fugas
 • IMPORTANTE: Lea las 

instrucciones antes de instalar 
el sensor.

• La figura muestra la 
instalación en un calentador 
de agua inteligente eléctrico. 
Use el mismo procedimiento 
para un calentador de agua 
con bomba de calor.

Instale el enchufe 
del sensor.

Depósito de desagüe 
adecuado

Sujetador de 
cables

Sensor

Módulo



Si está instalando el Módulo inteligente 
para calentador de agua Kenmore® 
en uno de estos modelos, encienda su 
calentador de agua de acuerdo con la 
guía de uso y cuidado y luego, vaya a la 
sección 5:

 • 153.582400
 • 153.582500
 • 153.592500
 • 153.592600
 • 153.592800

Si está instalando el módulo en el modelo 
153.589400 o 153.589500, encienda su 
calentador de agua de acuerdo con la 
guía de uso y cuidado y luego, vaya a la 
sección 6.

Encendido de la energía4



Siga estos pasos si tiene un calentador de agua inteligente eléctrico con un panel de 
control (que se muestra abajo). 

Si tiene un calentador de agua con bomba de calor, sáltese estos pasos y vaya a la 
página siguiente.

Paso 1: Espere que aparezca el ícono Remote Access (Acceso remoto) en la pantalla 
del calentador de agua (Figura 5). Esto puede tardar un minuto después de 
que se haya encendido la energía.

  Paso 2: Toque cualquier botón para 
activar la pantalla, y luego suéltelo.

Paso 3: Si la pantalla está bloqueada, 
mantenga presionado el botón de bloqueo 
durante al menos 5 segundos (Figura 5).  

Paso 4: Toque el botón de acceso 
remoto (Figura 5, parte superior derecha). 
El botón de acceso remoto debe estar 
retroiluminado antes de continuar con la 
configuración.

Paso 5: 
Vaya a la sección 6 y descargue la 
aplicación.

Activación del calentador 
de agua
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°F/°C

F

REMOTE
ACCESS

VACATIONSTANDARDENERGY
SAVER

Remote Access Icon

Lock Button

Remote Access Button

ELEMENT ALERT REMOTE

ENTER

Figura 5:
Panel de control del calentador 
de agua

Botón de acceso remoto

Ícono de acceso remoto

Botón de bloqueo



Siga estos pasos si tiene un calentador de agua con 
bomba de calor. De lo contrario, vaya a la sección 
6.

Paso 1: Después de encender la energía, 
espere que se ejecute el diagnóstico. 
Al calentador de agua le tomará 
hasta ocho minutos completar 
su diagnóstico. El controlador se 
inicializará cuando haya finalizado el 
diagnóstico.

Hold for Remote Access
Enable / Disable

Hold for Vacation

Hold for °F/°C

1.  r.A (3 segundos; 
significa que el 
acceso remoto no 
está habilitado; solo 
control local).

2. 120F (3 segundos; 
indica el punto 
de referencia de 
temperatura).

La pantalla 
mostrará lo 
siguiente:

Paso 2:  Presione el botón Mode (Modo) durante 
cinco segundos.

Figura 6: Interfaz del usuario 
y controlador de la bomba 
de calor

Activación del calentador 
de agua
(continuación)
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Paso 2, continuación:

  La pantalla mostrará lo siguiente:

  1.    (1 segundo)

  2.    (1 segundo)

  3.      (1 segundo)

  4.     (3 segundos; indica el punto de referencia 
de temperatura).

   Cuando este proceso se completa, el acceso remoto se 
habilita. El calentador de agua se puede controlar tanto 
local, como remotamente.

Paso 3: Vaya a la sección 6 y descargue la aplicación.

Activación del calentador 
de agua
(continuación)

5



Descargue la aplicación Kenmore® Smart

1. Inicie la aplicación Kenmore® Smart en su teléfono inteligente y luego, 
siga estos simples pasos.

2. La aplicación Kenmore® Smart facilita la configuración, la programación y 
el control de su Módulo inteligente para calentador de agua Kenmore® y 
otros productos Kenmore® Smart.

Vínculo6

Apple, el logo Apple y iPhone son marcas comerciales de Apple Inc., que están registradas en los EE. UU. 
y otros países. App Store es una marca de servicio de Apple, Inc., Google Play y Android son marcas 
comerciales de Google Inc.



Atención al Cliente

Si necesita ayuda para conectar 

el Módulo inteligente del calentador de agua Kenmore®, 

llame al 

1-844-553-6667 

o visite 

www.kenmore.com/smart.



Garantía limitada de Kenmore
DURANTE UN AÑO desde la fecha de venta, este producto está garantizado contra defectos 
de material o mano de obra, si ha sido correctamente conectado, operado o mantenido de 
acuerdo con todas las instrucciones suministradas. 

CON LA PRUEBA DE VENTA, devuelva un producto defectuoso minorista que se lo vendió 
para que lo reemplace sin costo. 
Esta garantía no cubre las baterías, las cuales son piezas de consumo que se pueden 
desgastar por el uso normal dentro del periodo de garantía. 

Esta garantía se anula si alguna vez este producto se usa para otros propósitos distintos al 
de una casa privada. 

Esta garantía SOLO cubre defectos de material y mano de obra y NO pagará por lo siguiente:

1. Daños o fallas de este producto si no ha sido correctamente conectado, operado o 
mantenido de acuerdo con todas las instrucciones suministradas. 

2. Daños o fallas de este producto que sean consecuencia de accidente, alteración, 
abuso, mal uso o uso para otros propósitos distintos para el que está diseñado. 

3. Daños o fallas de las piezas o los sistemas que sean consecuencia de modificaciones sin 
autorización hechas a este producto. 

Descargos de responsabilidad de garantías implícitas; limitaciones de recursos.
El único y exclusivo recurso del cliente según esta garantía limitada es el reemplazo del 
producto que se proporciona en este documento. Las garantías implícitas, que incluyen 
garantías de comercialización o idoneidad para fines específicos, están limitadas a un año o al 
periodo más corto permitido por ley. El vendedor no será responsable de daños incidentales 
ni indirectos. Algunos estados o provincias no permiten la exclusión o limitación de los 
daños incidentales ni indirectos, o la limitación en la duración de las garantías implícitas de 
comercialización o aptitud, por lo que es posible que estas exclusiones o limitaciones no se 
apliquen a usted. 

Esta garantía otorga derechos legales específicos y usted también puede gozar de otros 
derechos, los que varían en cada estado. 

Sears Brands Management Corporation, Hoffman Estates, IL 60179



Avisos normativos
FCC (ESTADOS UNIDOS):
Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las normas de la FCC. El funcionamiento 
está sujeto a las siguientes dos condiciones: (1) Este dispositivo no puede provocar 
interferencia dañina y (2) este dispositivo debe aceptar toda interferencia que reciba, 
incluso la interferencia que pueda provocar un funcionamiento no deseado.
 Nota: Este equipo ha sido sometido a pruebas y se ha demostrado que cumple con 
los límites para un dispositivo digital de Clase B, conforme a la Parte 15 de las normas 
de la FCC. Estos límites están diseñados para proporcionar una protección razonable 
contra la interferencia en una instalación residencial. Este equipo genera, utiliza y puede 
emitir energía de radiofrecuencia y, si no se instala y se usa de acuerdo con el manual 
de instrucciones, puede provocar interferencia en las comunicaciones por radio. Sin 
embargo, no existe garantía de que no habrá interferencia en una instalación en particular. 
Si este equipo produce interferencia en la recepción de televisión o radio, la cual se 
puede determinar encendiendo y apagando el equipo, se insta a que el usuario corrija la 
interferencia mediante una o más de las siguientes medidas:
• Cambie la orientación o la ubicación de la antena receptora.
• Aumente la separación entre el equipo y el receptor.
• Conecte el equipo a un tomacorriente en un circuito distinto al que está conectado el 

receptor.
• Consulte con el distribuidor o con un técnico especialista en radio y televisión.
PRECAUCIÓN: Los cambios o modificaciones a este equipo que no estén aprobados 
expresamente por la parte responsable del cumplimiento (A.O. Smith Corporation) podría 
anular la autorización del usuario para operar este equipo.

ICES-003 (CANADÁ):
Este aparato digital de Clase B cumple con la norma canadiense ICES-003.
Cet appareil numérique de la classe B est conforme à la norme NMB-003 du Canada.

AVISO ACERCA DE LOS DATOS:
Es posible que los datos relacionados con su calentador de agua se carguen 
periódicamente desde este dispositivo. A. O. Smith es el dueño de tales datos y los usará 
para fines comerciales, incluyendo entre otros, la mejora del producto.



Notas



Notas



este es el comienzo 
de una bella 

amistad

www.kenmore.com  |  www.kenmore.com/smart
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