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garantía de KitchenAid® para la licuadora manual en los 50 
estados de los Estados Unidos, el Distrito de Columbia, y Canadá 
Esta garantía se extiende al comprador y a cualquier propietario subsiguiente para las licuadoras 
manual usadas en los 50 estados de los Estados Unidos, el Distrito de Columbia, y Canadá.

Duración de la garantía:  Un año de garantía completa a partir de la fecha de compra. 

KitchenAid pagará por   Reemplazo sin dificultades de su licuadora manual.  
por lo siguiente,   Consulte la página siguiente para obtener detalles acerca 
a su elección: de cómo obtener el servicio o llame al Centro para la  
 satisfacción del cliente, sin cargo, al1-800-541-6390. 
 O BIEN  
 Los costos de las piezas de repuesto y del trabajo de  
 reparación para corregir los defectos en los materiales y la  
 mano de obra. El servicio deberá ser provisto por un centro  
 de servicio autorizado por KitchenAid. Vea la garantía de la  
 licuadora manual KitchenAid® para Puerto Rico para obtener  
 detalles acerca de cómo obtener servicio. 

KitchenAid no   A. Reparaciones cuando su licuadora manual ha sido  
pagará por:  empleada para fines ajenos al uso doméstico normal de  
  una familia.
 B. Daños causados por accidente, alteración, uso indebido  
  o abuso. 
 C. Cualquier gasto de envío o manejo para llevar la  
  licuadora manual a un centro de servicio autorizado. 
 d. Piezas de repuesto o costos de mano de obra para  
  licuadoras manual operadas fuera de los 50 estados de  
  Estados Unidos, el Distrito de Columbia, y Canadá. 

lA EXEnCión dE rESponSABilidAd dE lAS gArAntÍAS implÍCitAS; LIMITACIÓN 
DE LOS RECURSOS DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS, INCLUYENDO GARANTÍAS EN LA MEDIDA 
EN QUE SE APLIQUEN A LA COMERCIABILIDAD O APTITUD CON UN FIN DETERMINADO, 
SON EXCLUIDAS EN LA MEDIDA PERMISIBLE POR LEY. CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA 
QUE PUEDA SER IMPUESTA POR LEY ESTÁ LIMITADA A UN AÑO O AL PERÍODO MÁS CORTO 
PERMITIDO POR LEY. ALGUNOS ESTADOS Y PROVINCIAS NO PERMITEN LIMITACIONES 
NI EXCLUSIONES EN RELACIÓN CON LA DURACIÓN DE UNA GARANTÍA IMPLÍCITA 
DE COMERCIABILIDAD O DE APTITUD, DE MANERA TAL QUE LAS LIMITACIONES O 
EXCLUSIONES ANTERIORES PUEDE QUE NO SE APLIQUEN EN SU CASO.
SI ESTE PRODUCTO NO FUNCIONA SEGÚN SE GARANTIZA, EL ÚNICO Y EXCLUSIVO 
RECURSO DEL CLIENTE SERÁ LA REPARACIÓN O EL REEMPLAZO SEGÚN LOS TÉRMINOS Y 
LAS CONDICIONES DE ESTA GARANTÍA LIMITADA. KITCHENAID Y KITCHENAID CANADÁ NO 
ASUMEN NINGUNA RESPONSABILIDAD POR DAÑOS INCIDENTALES O CONSIGUIENTES. Esta 
garantía le otorga derechos legales específicos y es posible que usted goce de otros derechos que varían 
de estado en estado o de provincia en provincia.

garantía 

Garantía de la licuadora manual KitchenAid® para Puerto Rico 

La garantía limitada de un año se extiende al 
comprador y cualquier dueño subsiguiente 
para las licuadoras manual operadas en Puerto 
Rico. Durante el período de la garantía, todo 
servicio deberá ser llevado a cabo por un 
centro de servicio autorizado por KitchenAid. 
Sírvase traer la licuadora manual o envíela 

pagada por adelantado y asegurada al centro 
de servicio autorizado más cercano. Llame sin 
costo al 1-800-541-6390 para averiguar la 
ubicación del centro de servicio técnico más 
cercano. Su licuadoras manual reparada será 
retornada a usted pagada por adelantado y 
asegurada.
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Garantía de reemplazo sin dificultades en los 50 estados de los 
Estados Unidos y en el Distrito de Columbia

Confiamos tanto en que la calidad de nuestros 
productos cumple con las exigentes normas 
de KitchenAid®, que si la licuadora manual 
presentara alguna falla durante el primer año, 
le enviaremos un reemplazo sin cargo idéntico 
o comparable a su domicilio y arreglaremos 
la devolución de la picadora original. El 
reemplazo de su unidad también estará 
cubierto por nuestra garantía limitada de un 
año. Siga estas instrucciones para recibir este 
servicio de calidad. 
Si su licuadora manual presentara alguna falla 
durante el primer año, simplemente llame 

gratis a nuestro Centro de satisfacción al cliente 
KitchenAid al 1-800-541-6390, de lunes a 
viernes de 8 a.m. a 8 p.m. (Hora del Este), o 
los sábados, de 10 a.m. a 5 p.m. Proporcione al 
asesor su dirección completa para el envío. (No 
se aceptan números de casillas postales). 
Cuando reciba la unidad de reemplazo de su 
licuadora manual, utilice la caja y los materiales 
de embalaje para embalar la licuadora manual 
original. En la caja, escriba su nombre y 
dirección en un papel junto con la copia del 
comprobante de compra (recibo de compra, 
ticket de la tarjeta de crédito, etc.)

Garantía de reemplazo sin dificultades en Canadá

Confiamos tanto en que la calidad de 
nuestros productos cumple con las exigentes 
normas de KitchenAid® que, si su licuadora 
manual presentara alguna falla durante 
el primer año, KitchenAid Canadá la 
reemplazará por una idéntica o comparable. 
El reemplazo de su unidad también estará 
cubierto por nuestra garantía limitada de un 
año. Siga estas instrucciones para recibir este 
servicio de calidad. 
Si su picadora presentara alguna falla durante 
el primer año, lleve la picadora o mándela 
con envío a cobrar a un Centro de servicio 
técnico KitchenAid autorizado. En la caja, 
escriba su nombre y dirección en un papel 

junto con la copia del comprobante de 
compra (recibo de compra, ticket de la tarjeta 
de crédito, etc.) La picadora de reemplazo se 
le entregará de forma prepaga y asegurada.
Si no queda satisfecho con el servicio,  
llame de manera gratuita a nuestro  
Centro de interacción con el cliente al  
1-800-807- 6777. 
O escríbanos a:   
Customer Interaction Centre 
KitchenAid Canada 
1901 Minnesota Court 
Mississauga, ON L5N 3A7

Cómo obtener servicio técnico después de que expire la 
garantía o cómo pedir accesorios y piezas de repuesto 

En los Estados Unidos y Puerto Rico: 
Para obtener información acerca del servicio 
técnico o para pedir accesorios o piezas de 
repuesto, llame sin costo al  
1-800-541-6390 o escriba a: 
Customer Satisfaction Center, 
KitchenAid Portable Appliances,  
P.O. Box 218, St. Joseph, MI 49085-0218.

Fuera de los Estados Unidos 
y Puerto Rico: 
Consulte a su distribuidor local de 
KitchenAid o a la tienda donde compró  
la licuadora manual para obtener 
información sobre el servicio técnico.

En Canadá :
Para obtener información sobre el  
servicio técnico en Canadá, 
llame de manera gratuita  
al 1-800-807-6777.
O escriba a: 
Customer Interaction Centre 
KitchenAid Canada 
1901 Minnesota Court 
Mississauga, ON L5N 3A7


