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  KENMORE LIMITED WARRANTY
   WITH PROOF OF ORIGINAL SALE the following warranty coverage applies when this appliance is 
   correctly installed, operated and maintained according to all supplied instructions. 

One Year on Appliance
FOR ONE YEAR from the date of original sale this appliance is warranted against defects 
in material or workmanship. A defective appliance will receive free repair. If the appliance 
cannot be repaired it will be replaced free of charge. 
Lifetime on Storage Bins
FOR AS LONG AS IT IS USED from the date of original sale, a free replacement will be 
supplied for a defective refrigerator or freezer compartment storage bin.* If the defect 
appears within the first year, a new bin will be installed at no charge. If the defect appears 
after the first year, a new bin will be supplied but not installed at no charge. This Lifetime warranty 
covers only storage bins, and does not apply to any other related component or mechanism. 
You are responsible for the labor cost of bin installation after the first year from the date of 
original sale. *Warranty coverage applies to door bins, drawer bins and basket bins. 
Defects must be verified by a Sears authorized service representative.
For warranty coverage details to obtain free repair or replacement, 
visit the web page: www.kenmore.com/warranty
All warranty coverage applies for only 90 DAYS from the date of original sale if this appliance 
is ever used for other than private household purposes.
This warranty covers ONLY defects in material and workmanship, and will NOT pay for:

1.Expendable items that can wear out from normal use, including but not limited to filters, belts,
   bags or screw-in base light bulbs. 
2.A service technician to clean or maintain this appliance, or to instruct the user in correct 
   appliance installation, operation and maintenance. 
3.Service calls to correct appliance installation not performed by Sears authorized service agents, 
   or to repair problems with house fuses, circuit breakers, house wiring, and plumbing or 
   gas supply systems resulting from such installation. 
4.Damage to or failure of this appliance resulting from installation not performed by Sears 
   authorized service agents, including installation that was not in accord with electrical, 
   gas or plumbing codes. 
5.Damage to or failure of this appliance, including discoloration or surface rust,
   if it is not correctly operated and maintained according to all supplied instructions. 
6.Damage to or failure of this appliance, including discoloration or surface rust, 
   resulting from accident, alteration, abuse, misuse or use for other than its intended purpose. 
7.Damage to or failure of this appliance, including discoloration or surface rust, 
   caused by the use of detergents, cleaners, chemicals or utensils other than 
   those recommended in all instructions supplied with the product.
8.Damage to or failure of parts or systems resulting from unauthorized modifications 
   made to this appliance. 
9.Service to an appliance if the model and serial plate is missing, altered, 
   or cannot easily be determined to have the appropriate certification logo. 
Disclaimer of implied warranties; limitation of remedies
Customer’s sole and exclusive remedy under this limited warranty shall be product repair 
or replacement as provided herein. Implied warranties, including warranties of merchantability 
or fitness for a particular purpose,are limited to one year on the appliance and for 
as long as used on the storage bins, or the shortest period allowed by law. 
Seller shall not be liable for incidental or consequential damages. Some states and provinces 
do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, 
or limitation on the duration of implied warranties of merchantability or fitness, 
so these exclusions or limitations may not apply to you. 
This warranty applies only while this appliance is used in the United States.
This warranty gives you specific legal rights, and you may also have other rights which vary 
from state to state. 
Transform SR Brands Management LLC, Hoffman Estates, IL 60179
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CON LA PRUEBA DE VENTA, la siguiente cobertura de garantía se aplica cuando este 
aparato se instala, opera y mantiene correctamente de acuerdo con todas las 
instrucciones suministradas.
Un Año en el aparato
POR UN AÑO a partir de la fecha de venta, este aparato está garantizado contra
defectos en materiales o mano de obra. Un aparato defectuoso recibirá reparación
gratuita. Si el aparato no se puede reparar, se reemplazará de forma gratuita.
Vida útil en contenedores de almacenamiento
POR EL MOMENTO EN QUE SE UTILICE desde la fecha de venta, se proporcionará un
reemplazo gratuito para un compartimiento de almacenamiento defectuoso del
refrigerador o compartimiento del congelador. * Si el defecto aparece dentro del primer
año, se instalará un nuevo compartimiento sin cargo. Si el defecto aparece después del
primer año, se suministrará un nuevo contenedor, pero no se instalará sin cargo. Esta
garantía de por vida cubre solo los contenedores de almacenamiento y no se aplica a
ningún otro componente o mecanismo relacionado. Usted es responsable del costo de
mano de obra de la instalación del contenedor después del primer año a partir de la
fecha de venta. * La cobertura de la garantía se aplica a los compartimientos de las
puertas, cajones y cestos. Los defectos deben ser verificados por un representante de
servicio autorizado de Sears.
Para obtener detalles de la cobertura de la garantía para obtener reparaciones o 
reemplazos gratuitos, visite la página web: www.kenmore.com/warranty
Toda la cobertura de la garantía se aplica solo por 90 DÍAS a partir de la fecha de 
venta si este aparato se utiliza para fines que no sean domésticos privados.
Esta garantía cubre SOLAMENTE defectos en materiales y mano de obra, 
y NO pagará por:
1.  Artículos de consumo que pueden desgastarse con el uso normal, incluidos, entre 

otros, filtros, cinturones, bolsas o bombillas de luz de base atornillada.
2.  Un técnico de servicio para limpiar o mantener este dispositivo, o para instruir al 

usuario sobre la correcta instalación, operación y mantenimiento del dispositivo.
3.  Llamadas de servicio para corregir la instalación del aparato que no realizan los 

agentes de servicio autorizados de Sears, o para reparar problemas con los fusibles 
de la casa, los disyuntores, el cableado de la casa y los sistemas de plomería o 
suministro de gas que resulten de dicha instalación.

4.  El daño o la falla de este aparato como resultado de la instalación no realizada por 
los agentes de servicio autorizados de Sears, incluida la instalación que no estaba de 
acuerdo con los códigos de electricidad, gas o plomería.

5.  Daños o fallas de este aparato, incluida la decoloración o el óxido de la superficie, 
si no se opera y mantiene correctamente de acuerdo con todas las instrucciones 
suministradas.

6.  Daño o falla de este aparato, incluida la decoloración o la oxidación de la 
superficie, como resultado de un accidente, alteración, abuso, mal uso o uso para 
otro propósito que no sea el previsto.

7.  Daños o fallas de este aparato, incluida la decoloración o la oxidación de la 
superficie, causados por el uso de detergentes, limpiadores, productos químicos o 
utensilios que no sean los recomendados en todas las instrucciones suministradas con  
el producto.

8.  Daño o falla de partes o sistemas que resulten de modificaciones no autorizadas 
hechas a este aparato.

9.  Servicio para un aparato si el modelo y la placa de serie faltan, se modifican o no se 
puede determinar fácilmente que tengan el logotipo de certificación adecuado.

GARANTÍA DE KENMORE LIMITADA



Kenmore   ® 
Customer Care Hotline 

To schedule in-home repair service  
or order replacement parts 

Para pedir servicio de reparación 
a domicilio, y ordenar piezas  

1-844-553-6667  
www. kenmore. com  
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Kenmore and the Kenmore logo are registered trademarks of Transform SR Brands LLC

and are used under license by Winiadaewoo Electronics America Inc., Ridgefiled Park, NJ 07660
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