
Assembly:
The sturdy TENNIZ net snaps together quickly! 

    Official Guide
Meet TENNIZ – the all-new, totally unique game that’s inspiring people everywhere to GO OUT
AND PLAY!  Whether you’re interested in building tennis skills or playing just for fun, TENNIZ
brings the court to you.

Check out our website to get more informa x ws on CANZ and other Zume
Games products.

           www.Zume-Games.com
         

Product Info   -   Playing Tips   -   News & Events   -   Replacement Parts
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Set-Up:
TENNIZ can be played on nearly any hard, flat surface!  Try it outdoors or indoors – as long as 
there is enough space and a hard surface such as concrete, bare ground (with little to no grass), 
or tile flooring.  

The net is 12 feet wide and the recommended playing area is 24 feet long, but the court length 
can be varied according to the available space and skill level of the players.  If desired, the court 
can be marked with cones, paint or chalk lines, or natural boundaries such as the edge of a 
driveway or a tree.

Play:
TENNIZ is easy to learn and fast-paced! 
•  Serve and volley just like regular tennis – same rules!
•  Scoring is simplified for shorter matches
In TENNIZ, a “game” consists of 7 points.  A “match” consists of up to 3 games.  
The first person to score 7 points wins a game, and the person who wins 2 out of 3 games wins 
the match.

Storage and Care:
TENNIZ is built to last!  Durable construction and a convenient storage case make it easy to keep 
your TENNIZ game looking and playing great.  After use, simply disassemble the net and place all 
components back in the case.  For best results, store the case indoors – away from extreme 
temperatures and moisture.

30-Day Unconditional Money-Back Guarantee
Trying TENNIZ is risk-free!  If for any reason you’re not happy with your purchase, simply
contact our customer service department within 30 days of your purchase to exchange the
product or obtain a refund of the full purchase price (excluding shipping and handling fees, if
applicable). Product and proof of purchase required.

Please Do Not Return This Product To The Store!
Contact Escalade® Sports customer service department at:
Phone: 1-888-784-4288 Toll-Free!
Fax: 1-866-873-3536 Toll-Free!
E-mail: customerservice@escaladesports.com
Mailing Address (correspondence only):
Escalade Sports
PO Box 889
Evansville, IN 47706
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90-Day Limited Warranty
This consumer warranty extends to the original consumer purchase of any ESCALADE® SPORTS
Product (hereinafter referred as the "Product").

WARRANTY DURATION: This Product is warranted to the original consumer purchase of a period
of ninety (90) days from the original purchase.

WARRANTY COVERAGE: ESCALADE® SPORTS warrants to the original Consumer Purchaser that
any Product of its manufacture is free from defects in material and workmanship when used for
the intended purpose under normal use and conditions. THIS WARRANTY IS VOID IF THE
PRODUCT HAS BEEN DAMAGED BY ACCIDENT, UNREASONABLE USE, NEGLIGENCE, IMPROPER
SERVICE, FAILURE TO FOLLOW INSTRUCTIONS PROVIDED WITH THE PRODUCT OR OTHER CAUSES
NOT ARISING OUT OF DEFECTS IN MATERIAL AND WORKMANSHIP.

WARRANTY PERFORMANCE: During the above ninety (90) day warranty period, ESCALADE®
SPORTS shall repair or replace with a comparable model, and Product, or component thereof,
which may prove defective under normal use and proper care, and which our examination shall
disclose to our satisfaction to be thus defective, please contact our Warranty Dept.

          1-866-873-3528 / Warranty Dept.

          Or Write us at:
 Escalade® Sports, Inc. - P.O. Box 889, Evansville, IN 47706 - Attn: Warranty Dept.

          Or E-mail us at:
   customerservice@escaladesports.com

Other than shipping requirements no charge will be made for such repair or replacement of in-
warranty Products. ESCALADE® SPORTS strongly recommends that the Product is insured for
value prior to mailing.

WARRANTY DISCLAIMERS: ANY IMPLIED WARRANTIES ARISING OUT OF THIS SALE, INCLUDING
BUT NOT LIMITED TO THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE, ARE LIMITED IN DURATION TO THE ABOVE NINETY (90) DAY WARRANTY
PERIOD. ESCALADE® SPORTS SHALL NOT BE LIABLE FOR LOSS OF USE OF THE PRODUCT OR
OTHER CONSEQUENTIAL OR INCIDENTAL COSTS, EXPENSES OR DAMAGES INCURRED BY THE
CONSUMER OF ANY OTHER USE.

Some states do not allow the exclusion or limitation of implied warranties or consequential or
incidental damages, so the above limitations or exclusions may not apply to you.

LEGAL REMEDIES: This warranty gives you specific legal rights and you may also have other rights
which may vary from state to state.
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El juego de TENNIZ se ensambla rápidamente!
PARA ENSAMBLAR:

Conoce TENNIZ - un juego completamente nuevo y totalmente único, que esta inspirando a 
gente en todas partes QUE SALGA PARA IR A JUGAR! Tanto si estas interesado incrementar tus 
habilidades o para jugar nada mas para divertirte, TENNIZ te trae la cancha a ti.

Guía Oficial

Consulte nuestra página web para obtener más información y noticias interesantes sobre 
TENNIZ y otros productos de los Juegos de Zume.

www.Zume-Games.com

         Información del producto  -  Consejos para jugar  
Noticias y Eventos  -  Piezas de reemplazo

Artículo# OD0005
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Por favor NO regrese este producto a la tienda!
Contacte el departamento de servicio al cliente de Escalade® Sports:

Teléfono:1-800-784-4288¡  Sin costo alguno!

Fax:1-866-873-3536¡  Sin costo alguno!

Correo Electronico: @escaladesports.com

Apartado postal (sólo para correspondencia):

Escalade Sports

PO Box 889

Evansville, IN 47706

  

customerservice

Garantía de Devolución incondicional de 30 días,
Pruebe TENNIZ sin riesgos!  Si por alguna razón usted no está satisfecho con su compra, 
simplemente póngase en contacto con nuestro Departamento del Servicio al Cliente dentro de 
los 30 días de la compra,  para cambiar el producto o para recibir el reembolso del precio total 
de la compra (excluyendo gastos de envío, si aplica). Se requiere el producto y el comprobante 
de la compra.

Instalar el Juego:
TENNIZ se puede jugar prácticamente en cualquier superficie plana!  Tratelo afuera o adentro de 
su casa - siempre y cuando haya espacio suficiente y una superficie dura como concreto o suelo 
con poco o sin pasto, o piso con azulejo.

La red es de 12 pies de ancho y la zona de juego recomendado es de 24 pies de largo, pero la 
longitud del corte puede variar de acuerdo al espacio disponible y el nivel de habilidad de los 
jugadores. Si lo desea, la cancha puede estar marcada con conos, pintura o gis, o los límites 
naturales, como el borde del estacionamiento o un árbol.

Para Jugar:
TENNIZ es rápido y fácil de aprender! 

•  Saque y volea como los un juego regular de tenis - son las mismas reglas!
•  La puntuación es simplificada para hacer partidos más cortos

En el juego de TENNIZ, un “juego” consiste de 7 puntos.  Un “partido” consiste de hasta 3 
juegos.  La primera persona en anotar 7 puntos gana un juego, y la persona quien gana 2 de 3 
juegos gana el partido.

Almacenamiento y Cuidado:
Su Juego TENNIZ está construido para durar!  Construcción durable y un estuche de 
almacenamiento conveniente mantiene su juego de TENNIZ que se vea y se juegue excelente.  
Después de su uso, simplemente desensamble el juego, y ponga todos los componentes en el 
estuche de almacenamiento.  Para obtener mejores resultados, almacene el estuche en el 
interior - alejado de temperaturas extremas y de la humedad.
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GARANTÍA LIMITADA DE 90 DÍAS 
 
Esta garantía del cliente se extiende al cliente de la compra original de cualquier producto de 
ESCALADE SPORTS (en lo sucesivo denominada el “Producto”). 
 
DURACIÓN DE LA GARANTÍA: Este Producto está garantizado al cliente de la compra original 
durante un período de 90 días a partir de la compra original. 
 
COBERTURA DE LA GARANTÍA: ESCALADE SPORTS garantiza al Cliente de la compra original 
que cualquier Producto fabricado por ellos está libre de defectos en el material y mano de obra 
siempre que se use para los fines previstos bajo uso y condiciones normales. ESTA GARANTÍA 
ES INVÁLIDA SI EL PRODUCTO SE HA DAÑADO A CAUSA DE UN ACCIDENTE, USO 
IRRAZONABLE, NEGLIGENCIA, SERVICIO INADECUADO, INCUMPLIMIENTO DE LAS 
INSTRUCCIONES INCLUIDAS CON EL PRODUCTO O CUALQUIER OTRA CAUSA QUE NO SE 
DERIVE DE DEFECTOS EN EL MATERIAL Y LA MANO DE OBRA. 
 
CUMPLIMIENTO DE LA GARANTÍA: Durante el período antedicho de 90 días, ESCALADE 
SPORTS, reparará o reemplazará con un modelo comparable cualquier Producto, o componente 
del mismo, que haya resultado defectuoso bajo uso normal y cuidado adecuados y cuando 
nuestras investigaciones revelen esto a nuestra satisfacción. Por favor contacte a nuestro 
Departamento de Garantías. 
 

1-866-873-3528 Depto. de Servicio al Cliente 
O escríbanos a: 

Escalade® Sports, Inc. - Apdo. Postal 889, Evansville, IN 47706 
At’n: Depto de Servicio al Cliente 

O envíenos un correo electrónico a: 
customerservice@escaladesports.com 

 
Fuera de los gastos de envío, no habrá ningún cargo por la reparación o reemplazo de Productos 
dentro de la garantía. ESCALADE SPORTS recomienda que el Producto se asegure antes del 
envío. 
 
EXENCIÓN DE GARANTÍA: CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA QUE SURJA DE ESTA VENTA, 
INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A, GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE COMERCIALIZACIÓN Y 
CONVENIENCIA PARA UN PROPÓSITO EN PARTICULAR, ESTÁ LIMITADA EN DURACIÓN AL 
PERÍODO DE 90 DÍAS ANTEDICHO. ESCALADE SPORTS NO SERÁ RESPONSABLE POR 
CUALQUIER PÉRDIDA O USO DEL PRODUCTO U OTROS COSTOS INCIDENTALES O EN 
CONSECUENCIA, GASTOS O DAÑOS EN LOS QUE INCURRA EL CLIENTE POR CUALQUIER 
OTRO USO. 
 
Algunos estados no permiten la exclusión o limitación de garantías implícitas o daños incidentales 
o en consecuencia, de manera que tal vez esta garantía no aplique a su persona. 
 
RECURSOS LEGALES: Esta garantía le confiere derechos legales específicos; tal vez usted 
cuente con otros derechos que varían de estado a estado. 
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